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«31» мая  2018 года   № 128
О внесении изменений в постановление администрации муниципального образования «Городское поселение Красногорский» 14.01.2014г. №4 

( в ред. от 31.10.2014г. №377)
«Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги по выдаче документов (выписок из домовой и похозяйственной книги, справок)администрацией муниципального образования «Городское поселение Красногорский»

 В соответствии с протестом прокуратуры от 15.05.2018г. №02-03-2018 входящий №290 от 22.05.2018г. Администрация МО «Городское поселение Красногорский» постановляет:

  1.Внести в постановление администрации МО «Городское поселение Красногорский от 14.01.2014г. №4 (в ред. От 31 октября 2014 г. № 377) «Об утверждении Административного регламента по предоставлению по выдаче документов (выписок из домовой и похозяйственной книги, справок) администрацией муниципального образования  «Городское поселение Красногорский» следующие изменения:

  1) Пункт 5.14 Регламента изложить в следующей редакции:

 По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:

- жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной или муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

 - в удовлетворении жалобы отказывается.
  2) Пункт 5.17 Регламента изложить в следующей редакции:

Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий государственную услугу, орган, предоставляющий муниципальную услугу, многофункциональный центр, учредителю многофункционального центра, в организации, либо вышестоящий орган (при его наличии), подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, организаций, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

  3) Пункт 5.9 Регламента изложить в следующей редакции:
Жалоба должна содержать:

- наименование органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего, многофункционального центра, его руководителя и (или) работника, организаций, их руководителей и (или) работников, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

- фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю.

 4) Пункт 5.10 Регламента изложить в следующей редакции:
Дополнительно указываются:
- сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, их работников;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего государственную услугу, органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо государственного или муниципального служащего, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, их работников. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии;

- иные сведения, которые потребитель результатов предоставления услуги считает необходимым сообщить.
2. Настоящее постановление вступает в силу после его официального обнародования. 

 3. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.
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